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Анотація до курсу 

 

Навчальна дисципліна « Фармацевтична опіка»- це 

обов’язкова компонента освітньо-професійної 

програми «Фармація».  Дана компонента забезпечує 
набуття загальних і спеціальних (фахових) 

компетентностей, що мають  важливе значення для  

майбутніх фармацевтичних фахівців. Оскільки  
асистент фармацевта здійснює відпуск лікарських 

засобів з аптеки він повинен володіти знаннями та 

вміннями здійснення фармацевтичної опіки для 

забезпечення ефективної та безпечної фармакотерапії. 
Крім теоретичної та практичної підготовки , у 

вивченні даної дисципліни важливе значення має 

набуття загальних компетентностей, які формують 
вміння фармацевтичного  фахівця  комунікувати з 

пацієнтами. 

Мета та завдання курсу Метою викладання навчальної дисципліни 

«Фармакологія» є набуття здобувачами 

здатності надавати якісну фармацевтичну 

допомогу споживачам фармацевтичних послуг 

під час реалізації лікарських щасобів  

Основними завданнями вивчення дисципліни  
є  закладання основи формування системи знань, 

професійних умінь та практичних навичок, що 

складають основу майбутньої професійної 

діяльності, навички і вміння відпускати лікарські 

засоби з аптек, вміння здійснювати 

фармацевтичну опіку, навички самостійної 

роботи з лікарськими засобами.  
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Програмні результати навчання 

 

Після успішного вивчення курсу здобувачі зможуть: 

-  володіти алгоритмом бесіди з пацієнтом згідно з протоколами фармацевта, 

-  визначити серед відвідувачів аптеки категорії осіб ,що вимагають обов’язкової консультації 

лікаря та осіб у яких можливе проведення самолікування; 

- вибирати оптимальні  безрецептурні препарати та лікарські форми, застосовуючи 

індивідуальний підхід до пацієнта 

- надавати  необхідну інформацію щодо лікарських засобів  при їх відпуску з аптеки 

- проводити фармацевтичну опіку при відпуску безрецептурних лікарських препаратів 

окремим категоріям пацієнтів (вагітним і лактуючим жінкам, дітям, людям похилого віку); 

Зміст курсу 

№ 

п/п 
Теми лекційних занять 

Кількість 

Годин 

1.   Вступ до фармацевтичної опіки. Основні поняття та визначення. 

Клініко-фармацевтичні аспекти взаємодії ліків та їжі. 

2 

     2.  Фармацевтична опіка при підвищеній температурі, болю в горлі, 

риніті, кашлі. 

2 

     3  Фармацевтична опіка хворих з розладами органів травлення. 2 

     4.  Фармацевтична опіка при головному болю, лікуванні залізодефіцитних 

станів. 

2 

     5.   Фармацевтична опіка при лікуванні алергічних захворювань, 

м’язовому та суглобовому болю.  

2 

     6.  Фармацевтична опіка при застосуванні лікарських засобів у вагітних, 

лактуючих жінок, людей похилого та старечого віку, дітей. 

2 

                                                                                          Всього: 12год 

№ 

п/п 
          Теми практичних занять 

Кількість 

Годин 

1.   Клініко-фармацевтичні аспекти взаємодії ліків та їжі. 4 

2.  Фармацевтична опіка при підвищеній температурі, болю в горлі риніті, 

кашлі,  безсонні та стресі. 

4 

3.  Фармацевтична опіка  при симптоматичному лікуванні розладів органів   

травлення : метеоризмі,  діареї, печії, закрепі, дисбіозі. Фармацевтична 

опіка при відпуску ліків для полегшення відмови від паління 

4 

4.   Фармацевтична опіка при симптоматичному лікуванні головного болю 

напруження, мігрені, зубного болю, акне, герпетичного ураження губ. 

Фармацевтична опіка при лікуванні залізодефіцитної анемії, 

кон’.нктивіту та синдрому «сухого ока». 

4 

5.   Фармацевтична опіка при алергії, м’язовому та суглобовому болю, 

поверхневих закритих травмах, при профілактиці ГРВІ та 

грипу,остеопорозу та захворювань, спроичинених йодним дефіцитом. 

4 

6.   Особливості фармацевтичної опіки при застосуванні лікарських 

засобів у вагітних, лактуючих жінок, людей похилого та старечого віку, 

дітей. Формування аптечки першої допомоги. 

4 

                                                                                               Всього:  24 год 

№ 

п/п 
Теми самостійної роботи 

Кількість 

годин 
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1.  
 Історія впровадження фармацевтичної опіки у фармацевтичну 

діяльність. 

        2 

2.  Чинники , що впливають на комплаєнс. 2 

3.  
 Класифікація побічних дій., роль фармацевтичної опіки у профілактиці 

побічних реакцій. 

2 

4.   Вплив складу їжі на фармакодинаміку ліків. 2 

5.   Комбіновані засоби для лікування болю в горлі. 2 

6.   Фармацевтична опіка для симптоматичного лікування безсоння. 2 

7.   Фармацевтична опіка для симптоматичного лікування стресу. 2 

8.   Комбіновані засоби для зняття ознак застуди. 2 

9.   Фармацевтична опіка пацієнтів при дисбіозі. 2 

10.  
 Фармацевтична опіка при симптоматичному лікуванні ферментативної 

недостатності підшлункової залози. 
2 

11.  
 Фармацевтична опіка при симптоматичному лікуванні порушень 

жовчного міхура та печінки. 
2 

12.  
 Фармацевтична опіка при відпуску лікарських засобів для полегшення 

відмови від паління. 
2 

13.   Фармацевтична опіка при герпетичному ураженні губ. 2 

14.   Фармацевтична опіка при синдромі « сухого»ока. 2 

15.   Фармацевтична опіка при акне. 2 

16.   Фармацевтична опіка при зубному болю. 2 

17.    Лікарські засоби, що викликають головний біль. 2 

18.  
 Фармацевтична опіка при відпуску ліків для профілактики  ГРВІ та 

грипу. 
2 

19.  
 Фармацевтична опіка при відпуску ліків для профілактики 

остеопорозу. 
2 

20.  
 Фармацевтична опіка  при відпуску лікарських засобів для 

профілактики захворювань, пов’язаних з йодним дефіцитом. 
2 

21.   Фармацевтична опіка при поверхневих закритих травмах. 2 

22.   Фармацевтична опіка при відпуску лікарських засобів при подагрі. 2 

23.  
 Фармацевтична опіка при відпуску лікарських засобів для лікування 

серцево-судинних захворювань, що підлягають реімбурсації. 
2 

24.   Формування домашньої аптечки першої допомоги.  2 

25.   Формування аптечки першої допомоги для немовлят. 2 

      26.  Формування аптечки першої допомоги для подорожей.  2 

      27.  Формування аптечки першої допомоги для службових приміщень. 2 

                                                                              Всього: 54 год 

 Процес навчання  Під час вивчення  дисципліни використовуються такі  методи  

навчання: лекції, лекції -дискусії, практичні заняття, тренінги, 

самостійна позааудиторна робота. Особлива увага  

приділяється практичним заняттям, тренінгам, у яких 

створюються умови, наближені до професійної діяльності  

«Знання цінуються не за те, що ви знаєте, а за те як ви 

використовуєте це знання.» ( Аристотель). 

 

Засоби контролю поточний контроль, підсумковий контроль 

(диференційований залік). 

Перелік практичних навичок та вмінь до вивчення курсу 
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- Класифікувати лікарські засоби за фармакологічними групами, умовами зберігання та 

умовами  відпуску з аптеки. 

- Вміти комунікувати з пацієнтами відповілно до етичних норм. 

- Виявляти потреби, запити та психологічні особливості споживачів фармацевтичних 

послуг.  

- Відтворювати алгоритм спілкування фармацевта з пацієнтом під час здійснення ним 

фармацевтичної опіки. 

- Розпізнавати загрозливі симптоми при зверненні пацієнта, що вимагають негаин̆ого 

звернення до лікаря. 

- Знаходити рішення в нестандартних ситуаціях з метою надання кваліфікованої 

фармацевтичної послуги. 

- Вибір безрецептурних лікарських препаратів.  

- Виконувати контроль засвоєння відвідувачем наданої інформації про лікарський засіб. 

- Передбачати можливі взаємодії лікарського засобу з іншими ліками.  

- Обгрунтовувати доцільність вибору оптимальної лікарської форми з урахуванням 

клінічної ситуації, стану хворого та переваг в процесі застосування. 

- Здійснювати фармацевтичну опіку при відпуску рецептурних препаратів, пояснити умови 

раціонального вживання , режим харчування, спосіб життя. 

- Вміння складання аптечки при певних невідкладних станах. 

 

Перелік питань до підсумкового конторолю вивчення курсу 

- Самолікування: поняття, види, об'єктивні причини концепції самолікування в сучасних 

умовах. 

- Визначення поняття "фармацевтична опіка". Обов'язкові дії при використанні 

фармацевтичної опіки під час відпуску ОТС-препаратів відповідно вимог НАП (належної 

аптечної практики).  

- Правові документи, що регламентують безрецептурний відпуск лікарських препаратів в 

Україні та стандарти обслуговування пацієнта.  

- Правові документи, що регламентують безрецептурний відпуск лікарських препаратів в 

Україні та стандарти обслуговування пацієнта 

- Фармацевтична опіка: нежить (риніт) – поняття, причини, порівняльна характеристика 

ОТС–препаратів, принципи фармацевтичної опіки при призначенні ОТС–препаратів при 

нежиті.  

- Фармацевтична опіка: біль у горлі  причини, порівняльна характеристика ОТС–

препаратів, які застосовуються при  болю в горлі, принципи фармацевтичної опіки при 

їхньому призначенні.  

- Фармацевтична опіка:при підвишеній температурі, порівняльна характеристика ОТС–

препаратів, принципи фармацевтичної опіки при їхньому призначенні.  

- Фармацевтична опіка при кашлі, види кашлю. причини, порівняльна характеристика 

ОТС–препаратів, які застосовуються  при кашлі, принципи фармацевтичної опіки при 

їхньому призначенні.  

- Фармацевтична опіка при метеоризмі. 

- Фармацевтична опіка при закрепі. 

- Фармацевтична опіка при печії. 

- Фармацевтична опіка пацієнтів з діареєю. 

- Фармацевтична опіка  при відпуску лікарських засобів для профілактики грипу та ГРВІ. 

- Фармацевтична опіка при головному болю. 

- Фармацевтична опіка при алергії. 
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- Алгоритм фармацевтичної опіки та надання належної інформації для симптоматичного 

лікування ударів, синців, гематом, розтягнень.  

- Фармацевтична опіка: кон’юнктивіт – поняття, причини, порівняльна характеристика 

ОТС–препаратів, принципи фармацевтичної опіки при їхньому призначенні.  

- Фармацевтична опіка при залізодефіцитній анемії – поняття, причини виникнення, 

клінічні симптоми, порівняльна характеристика засобів, які застосовуються при 

залізодефіцитній анемії, принципи фармацевтичної опіки при їхньому призначенні).  

- Фармацевтична опіка при м’язовому та суглобовому болю. 

- Фармацевтична опіка при профілактиці остеопорозу. 

- Фармацевтична опіка  при профілактиці йодного дефіциту. 

- Фармацевтична опіка при застосуванні ліків у вагітних та лактуючих жінок. 

- Фармацевтична опіка при застосуванні ліків у геріатричних хврпмх. 

- Складання аптечки першої допомогию 

- Алгоритм фармацевтичної опіки та надання належної інформації для симптоматичного 

лікування опіків та відморожень. 

- Фармацевтична опіка пацієнтів з синдромом "сухого ока".  

- Клініко-фармацевтичні аспекти взаємодії ліків і їжі. Напрями корекції щодо можливої 

небажаної взаємодії їжі з лікарськими засобами. 

 

Політика курсу 

    Навчальна дисципліна « Фармацевтична опіка » є  обов’язковою для здобувачів фахової 

передвищої освіти освітньо-професійної програми  « Фармація»»  спеціальності 226 Фармація, 

промислова фармація.  Політики, якими керується цей курс- це створення творчої атмосфери, 

що  ґрунтується на повазі, толерантності один до одного., але  передбачає конструктивну 

критику, об’єктивну оцінку роботи кожного студента. Важливим принципом є виховання рис, 

необхідних майбутньому астсьенту фармацевта: точності, акуратності, дисциплінованості,  

наслідуючи вислів « точно, як в аптеці». Політика курсу базується на виконанні у повному 

обсязі навчальної програми курсу, відпрацюванні пропущених занять, виконанні самостійних 

завдань, академічній доброчесності. Присутність на всіх заняттях є обов’язковою з метою 

поточного та підсумкового оцінювання знань. 

Дотримання академічної доброчесності здобувачами освіти передбачає: самостійне виконання 

навчальних завдань, завдань поточного та підсумкового контролів результатів без 

використання зовнішніх джерел інформації; самостійне виконання індивідуальних завдань та 

посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, тверджень, відомостей. 

   

Політика оцінювання курсу 

Поточний контроль здійснюється на кожному занятті відповідно до конкретних цілей теми і 

має на меті перевірку засвоєння студентами навчального матеріалу. Форми оцінювання 

поточної навчальної діяльності включають контроль теоретичної та практичної підготовки. 

Оцінювання самостійної роботи здобувачів, яка передбачена в тематичному плані дисципліни 

поряд з аудиторною роботою, здійснюється під час поточного контролю теми на відповідному 

аудиторному занятті. Оцінювання тем, які виносяться лише на самостійну роботу і не входять 

до тем аудиторної навчальної практики, контролюється під час семестрового чи підсумкового 

контролю. 

Семестровий контроль – це форма підсумкового контролю засвоєння здобувачем 

теоретичного та практичного матеріалу  за семестр, що проводиться як контрольний захід. 

Здобувач    вважається допущеним до семестрового контролю з навчальної дисципліни, якщо 

він відвідав усі аудиторні навчальні заняття, виконав усі види робіт, передбачені робочою 

програмою дисципліни. 

Підсумковий контроль знань студентів здійснюється під час проведення диференційованого 
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заліку в усній формі,  включає контроль теоретичної та практичної підготовки,  

Всі види контролю за навчальну діяльність здобувачу виставляються за національною 4-

бальною системою. 

 

 Оцінка (відмінно) виставляється студенту, який досконало знає нормативні 

документи має системні глибокі знання в обсязі та в межах вимог навчальної програми. Уміє 

самостійно аналізувати, оцінювати, узагальнювати опанований матеріал, вміє розпізнавати 

загрозливі симптоми, які вимагають звернення пацієнта до лікаря, вміє відтворювати алгоритм 

опитування пацієнта, знає сучасну номенклатуру лікарських засобів, синоніми та аналоги 

ліків, вміє здійснити аргументований вибір лікарського засобу та оптимальної лікарської 

форми, передбачати можливі взаємодії ліків з іншими лікарськими засобами та з їжею. Вміє 

розв’язувати ситуаційні задачі, обгрунтовуючи своє рішення. 

 

Оцінка (добре) виставляється студенту, який добре знає програмний матеріал та 

грамотно викладає його, не допускає суттєвих неточностей, знає алгоритм опитування 

пацієнтів, вміє розпізнавати загрозливі симптоми, добре знає лікарські засоби, вміє розв’язати 

ситуаційну задачу. 

 

Оцінка (задовільно)  виставляється студенту, який має знання тільки основного 

матеріалу, не володіє його деталями, допускає помилки та неточності при викладенні 

матеріалу; відповідь його правильна, але недостатньо осмислена; дуже поверхово знає 

алгоритм опитування пацієнтів та фармацевтичну опіку , недостатньо знає номенклатуру 

лікарських засобів, відчуває  трудність при розв’язуванні ситуаційних задач. 

 

Оцінка (незадовільно) виставляється студенту, який,  не знає частини програмного 

матеріалу, не знає алгоритму опитування пацієнтів, не знає як розпізнати загрозливі симптоми, 

що вимагають звернення пацієнтів до лікаря, дуже поверхово знає лікарські засоби, невірно 

розв’язує ситуаційну задачу. 

 

 

Рекомендована література 

  Навчальна Додаткова  

Електронні ресурси 

1. Державний реєстр лікарських засобів https://moz.gov.ua/derzhavnij-reestr-likarskih-zasobiv-

ukraini 

2. Компендіум http://compendium.com.ua 

3. RX index – Довідник еквівалентності лікарських засобів http://www.rxindex.info 

4. Журнал «Сучасна фармація» https://www.modern-pharmacy.com.ua/ 

5. Журнал «Фармацевт Практик» https://fp.com.ua/ 

6. Інтернет видання «Аптека» https://www.apteka.ua/ 

7. Журнал «Містер Блістер» https://mister-blister.com/ 

8. Журнал «Рецепти аптечних продажів» https://www.rap.in.ua/ 

 

Розглянуто та затверджено на засіданні циклової комісії 
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